
قسم الصحة السلوكیة

الحقوق والمسؤولیات الفردیة

2  من 1 الحقوق والمسؤولیات الفردیة - صفحة 

) التابع لمقاطعة مولتنوماه خدمات الصحة العقلیة. تُقدم الخدمات مجانًا للبالغین والأسر. مستشارو الصحة العقلیة ھم BHDیقدم قسم الصحة السلوكیة (
متخصصون مؤھلون في مجال الصحة العقلیة على النحو المحدد من قبل ولایة أوریغون لذلك. كافة الاستشاریون المرخصون یفون بالاشتراطات المھنیة 

والأخلاقیة واشتراطات التعلیم المستمر الخاص بمجلس الترخیص المھني. سیتم تقدیم المزید من المعلومات عن التعلیم والتدریب ذي الصلة عند طلبھا. یعمل 
كافة الاستشاریون تحت إشراف المشرف الإكلینیكي والطبیب النفسي الاستشاري.

یحظر على العاملین في قسم الصحة السلوكیة ممارسة التمییز، ویتوجب علیھم التحقق من تلقي جمیع الأفراد للخدمات:
التعامل بكرامة واحترام●
الحصول على الخدمات بصورة تتناسب مع ثقافتھم  ●
الحصول على الخدمات بصورة تراعي الاختلافات ما بین الجنسین وتستجیب لھا●
التمتع بالحریة الدینیة●

یتمتع كل فرد بالحق فیما یلي:

 القانون. تقدیم الموافقة المطلعة كتابیًا قبل بدء الخدمات، فیما عدا حالات الطوارئ الطبیة أو غیر ذلك مما یسمح بھ

رفض الخدمات؛ في حالة وجود عواقب وخیمة نتیجة رفض الخدمات، سیتم شرح ھذه العواقب شفھیًا وكتابیًا من قبل مقدم العلاج إلى الشخص الذي یقدم 
الموافقة. سیتم توثیق رفض الخدمات في سجل الصحة العقلیة الخاص بالفرد.

ھا وبرنامج الخدمة. سیتم تقدیم الخدمات في أكثر الأجواء تكاملاً في المجتمع وفي ظل ظروف بالكاد تفرض اختر من الخدمات والدعم الذي یتوافق مع تقییم
أي قیود على حریة الفرد، وبالكاد تتدخل في سلوك الفرد، وھي بیئة تقدم أكبر درجات الاستقلالیة.

 شرح جمیع الخدمات، بما في ذلك النتائج المتوقعة والمخاطر المحتملة.

 التحقق من تواجد صدیق، أو فرد من الأسرة، أو ممثل الفرد، أو محامي أثناء المواعید والأوقات الأخرى حسب الحاجة في ضوء الإرشادات الإكلینیكیة.

الحصول على إخطار مسبق بالنقل، ما لم یكن ھناك خطر كبیر على الصحة والسلامة یتطلب نقل الخدمات.

الإبلاغ عن حوادث سوء المعاملة أو الإھمال من دون التعرض لأي أعمال انتقامیة. یتمتع كل فرد بالحق في الحصول على الخدمات دون سوء معاملة أو 
اد أو تقیید.إھمال، أو دون تجربة، أو استبع

 أو بأي ‎503-988-8600خط الشكاوى على الرقم  تقدیم شكوى عن الخدمات أو الدعم، من دون التعرض لأعمال انتقامیة، عن طریق الاتصال على 
عضو آخر في فریق قسم الصحة السلوكیة.

تقدیم إقرار خاص بعلاج الصحة العقلیة.

 الحصول على المعلومات والمواد في صیغة كتابیة أو في أي صیغة بدیلة أو لغة مناسبة لاحتیاجات الفرد.

سیتم تقدیم نسخة من السجلات في غضون خمسة أیام من تقدیم طلب في ھذا الشأن. لا ینطوي الدخول على سجلات الصحة العقلیة الخاصة بھم أو بأطفالھم. 
ذلك على أي تكلفة على الإطلاق.



2  من 2 الحقوق والمسؤولیات الفردیة - صفحة 

السریة؛ سیتم الاحتفاظ بسریة كافة المعلومات المتعلقة بالأفراد إلا في الحالات التي یتم فیھا تقدیم إذن من خلال بیان الكشف عن المعلومات الموقع أو حسب 
ما یلزم الكشف عنھ بموجب القانون.

یتوجب على العاملین في قسم الصحة السلوكیة الإبلاغ عن حالات سوء المعاملة ویطلب منھم الكشف عن المعلومات حسب ما ینص علیھ فیما یلي:
تقدیم بلاغ إلى خدمات حمایة الطفل أو أي من وكالات تنفیذ القانون المناسبة في حالة وجود سبب یدفعھم إلى التشكك في تعرض الطفل لسوء .1

 والأقسام التالیة.ORS 419B.010المعاملة أو الإھمال وفق ما تنص علیھ تشریعات أوریغون المعدلة 
إبلاغ الخدمات الوقائیة حسب ما یلزم في حالة وجود سبب یدفعھم إلى التشكك في سوء معاملة كبار السن وفق ما تنص علیھ لوائح أوریغون .2

.OAR 411-020-0020الإداریة 
إبلاغ الخدمات الوقائیة حسب ما یلزم في حالة وجود سبب یدفعھم إلى التشكك في سوء معاملة الأشخاص الذین یعانون من إعاقة فكریة أو إعاقة في .3

.ORS  430.755 – 430.765النمو حسب ما تنص علیھ تشریعات أوریغون المعدلة 


