
 
 

Encuesta de participación comunitaria del Condado 
de Multnomah 

 
El Condado de Multnomah considera que la clave para ofrecer servicios 
satisfactorios y eficientes es a través de una participación comunitaria 
significativa. La Oficina de Participación Comunitaria (Office of Community 
Involvement, OCI) se creó para fomentar una participación conjunta entre 
los líderes del condado y la comunidad a fin de proporcionar mejor los 
servicios, reflejar los valores comunitarios y conocer las diferentes 
necesidades de la gente.  
 
Ayúdenos a poner al día a nuestro organismo de participación comunitaria, 
el Comité de Participación Comunitaria (Community Involvement 
Committee, CIC), llenando esta encuesta que requiere de 10 a 15 minutos.  
 
Para obtener más información sobre este proyecto, visite: 
http://bit.ly/cicreview 
 
Si tiene preguntas, comuníquese con la Oficina de Participación 
Comunitaria en community.involvement@multco.us o al teléfono 
503.988.3450. 
 
Esta encuesta es anónima y no requiere que usted proporcione 
información personal. Si bien hacemos lo posible para mantener la 
confidencialidad de las respuestas, toda la información está sujeta a las 
solicitudes de registros públicos autorizadas por las leyes.   



 
Por favor devuelva la encuesta a la Oficina de Participación Comunitaria a 

más tardar el 8 de octubre. 
501 SE Hawthorne Blvd. Suite 192 

Portland, OR 97214 
community.involvement@multco.us 

 
¿Es usted residente del Condado de Multnomah? 

○ Sí  ○ No 
 
Díganos cómo son sus interacciones con el Condado de Multnomah. 
 Sí No 

He contactado a la oficina de mi comisionada en el Condado de 
Multnomah. ○ ○ 

He asistido a alguna asamblea pública, sesión informativa o reunión de 
electores para tratar asuntos sobre el Condado de Multnomah. ○ ○ 

He asistido a alguna reunión de la Junta de Comisionados del Condado 
de Multnomah. ○ ○ 

He asistido a alguna reunión del Comité de Participación Comunitaria 
del Condado de Multnomah. ○ ○ 

Participo o he participado como voluntario en un comité o consejo 
asesor del Condado de Multnomah. ○ ○ 

Participo o he participado como voluntario en algún departamento del 
condado (p. ej., biblioteca, atención para animales, Departamento de 
Justicia Comunitaria, Departamento de Servicios Humanos del condado) 

○ ○ 

Nunca me he involucrado en el Condado de Multnomah. ○ ○ 
 
¿Cómo se entera usualmente de las oportunidades que se ofrecen para 
involucrarse o comentar sobre asuntos relacionados con el condado? Seleccione 
todo lo que corresponda. 
 
 Los medios sociales y el sitio web del Condado de Multnomah 

 Búsquedas en Internet 



 Organizaciones de servicio o sin fines de lucro 

 Grupos vecinales 

 Medios informativos locales (periódico, radio local, etc.) 

 Por boca de otros 

 Otro: ______________ 

Califique qué tan de acuerdo está con las siguientes declaraciones: 
 
 Muy en 

desacue
rdo 

En 
desacuer

do 
Neutral 

De 
acuer

do 

Muy de 
acuerdo 

Considero que conozco los servicios 
que proporciona el Condado de 
Multnomah. 

○ ○ ○ ○ ○ 

Cuando tengo una pregunta o un 
comentario sobre los servicios del 
condado, sé adónde debo dirigir la 
información. 

○ ○ ○ ○ ○ 

Sé quién es mi comisionada en el 
condado y cómo contactarla. ○ ○ ○ ○ ○ 

Me entero de los asuntos del 
condado con la antelación necesaria 
para ofrecer mis comentarios 

○ ○ ○ ○ ○ 

He tenido que enfrentar barreras 
para hacer llegar mis comentarios 
sobre asuntos del condado (p. ej. 
transporte, accesibilidad, tecnología) 

○ ○ ○ ○ ○ 

 
 
 
 
 
 
 
 



Si el Condado de Multnomah tuviera que tomar una decisión sobre un asunto 
importante para usted, ¿qué tan dispuesto estaría a ofrecer comentarios de las 
siguientes maneras? 
 
 Impr

obab
le 

Ligeramen
te 

probable 
Neutral Proba

ble 

Muy 
prob
able 

Asistir a una asamblea pública o escuchar 
una sesión ○ ○ ○ ○ ○ 

Contactar a mi comisionada del Condado 
de Multnomah ○ ○ ○ ○ ○ 

Responder a una encuesta ○ ○ ○ ○ ○ 

Asistir a una reunión de la Junta de 
Comisionados del Condado de Multnomah ○ ○ ○ ○ ○ 

Participar en un comité o consejo asesor 
del Condado de Multnomah ○ ○ ○ ○ ○ 

 
 
¿Cuál considera usted que es la mayor barrera para obtener participación cívica 
en el Condado de Multnomah? Califique los impedimentos del 1 al 4, siendo el 1 
la barrera más pequeña y 4 la barrera más grande. 
 

___ Falta de recursos (p. ej. tiempo, transporte) 

___ Falta de interés o de conocimientos en los asuntos del condado 

___ Falta de acceso (p. ej., accesibilidad y barreras de idioma) 

___ Falta de oportunidades para ofrecer comentarios y tener participación 

cívica 

 
¿Hay otras barreras importantes para la participación que no se hayan 
mencionado? 
 

 
 

 
 

 



 
Comité de Participación Comunitaria 
 
El Comité de Participación Comunitaria (CIC) es un grupo de 15 voluntarios que 
provienen de todo el Condado de Multnomah. El comité asesora al Condado de 
Multnomah sobre los programas y políticas de participación comunitaria. Nos gustaría 
saber qué considera usted que debe hacer el comité para asesorar de manera más 
efectiva al Condado de Multnomah. 
 
¿Conocía usted de la existencia del Comité de Participación Comunitaria? 

○ Sí  ○ No 
 
¿Ha participado alguna vez en el Comité de Participación Comunitaria?   

○ Sí  ○ No 
 

¿Cuáles son las consideraciones más importantes para elegir a los miembros del 
comité? 
 
 No es 

important
e 

Algo 
importante Neutral Important

e 

Muy 
important

e 

Experiencia profesional o como 
voluntario en labores de 
alcance comunitario 

○ ○ ○ ○ ○ 

Experiencia como cliente o 
participante en programa(s) del 
condado 

○ ○ ○ ○ ○ 

Historia de participación en 
organizaciones locales o 
grupos vecinales 

○ ○ ○ ○ ○ 

Incluir a residentes de cada 
distrito del condado ○ ○ ○ ○ ○ 

Incluir a comunidades 
históricamente 
subrepresentadas en las tomas 
de decisiones (comunidades de 
color, personas con 
discapacidades, inmigrantes y 
refugiados, etc.) 

○ ○ ○ ○ ○ 



¿Qué tipo de conexión debe requerirse que tengan o no los miembros del Comité 
de Participación Comunitaria con el Condado de Multnomah? Seleccione una 
opción 
 
 Ser residentes del Condado de Multnomah 

 Trabajar o vivir en el Condado de Multnomah 

 Trabajar, vivir o tener un vínculo demostrado con el Condado de Multnomah (p. 

ej., amigos o familiares que usan los servicios del Condado de Multnomah) 

 Ningún requisito 

 Otro: ____________________ 
 

¿Qué deben hacer los solicitantes para involucrarse en el Comité de 
Participación Comunitaria? 
Debe requerirse lo siguiente a los solicitantes (elija todas las opciones que 
correspondan): 

 
 Llenar una solicitud 

 Ser nominados por una organización comunitaria o vecinal 

 Presentar referencias profesionales o personales 

 Participar en una entrevista 

 Asistir a una o más reuniones del comité antes de solicitar su participación 

 Otro: __________________ 

 
¿Hay aspectos adicionales que en su opinión deba considerar el condado al 
establecer los criterios para los miembros del comité?  
 

 
 

 
 

 
 
  



Deberes del Comité de Participación Comunitaria (CIC) 
El CIC puede representar las opiniones de la comunidad ante los líderes del 
condado de muchas maneras. Por favor díganos qué tan importante es que el CIC 
trabaje con el condado de las siguientes maneras:  
 

 No es 
important

e 

Algo 
importante Neutral Important

e 

Muy 
important

e 

Aumentar la participación de las 
personas que generalmente 
están subrepresentadas en las 
tomas de decisiones 

○ ○ ○ ○ ○ 

Desarrollar un programa de 
mejores prácticas de 
participación comunitaria en 
todo el condado 

○ ○ ○ ○ ○ 

Identificar las prioridades e 
inquietudes de la comunidad y 
comunicarlas a sus funcionarios 

○ ○ ○ ○ ○ 

Comunicar las opiniones sobre 
los planes de alcance 
comuntario del condado 

○ ○ ○ ○ ○ 

Recomendar a organizaciones o 
líderes de la comunidad que 
puedan participar en las tomas 
de decisiones 

○ ○ ○ ○ ○ 

Recomendar a miembros de la 
comunidad que puedan 
participar en comités o consejos 
asesores del condado 

○ ○ ○ ○ ○ 

Informar a miembros de la 
comunidad sobre oportunidades 
para participar y comentar sobre 
asuntos del condado 

○ ○ ○ ○ ○ 

 
 
 
 
 



¿Hay áreas de trabajo adicionales que desee agregar? 
 

 
 

 
 

 
¿Tiene algún comentario adicional que le gustaría mencionar sobre el proceso de 
participación comunitaria en el Condado de Multnomah? 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
¿Cómo se enteró de esta encuesta? 
 
 Organización comunitaria o vecinal 

 Boletines informativos o medios sociales del Condado de Multnomah 

 La comisionada o el personal del condado 

 El sitio web de la Oficina de Participación Comunitaria 

 Un comité o consejo asesor del Condado de Multnomah 

 Un amigo o colega 

 Otro: ____________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Si desea inscribirse en nuestra lista de correos electrónicos para recibir 
actualizaciones sobre este proyecto y otras oportunidades para participar, 
proporcione su información de contacto (opcional) 
 
Nombre: _________________________________ 

 

Apellido: _________________________________ 

 

Dirección de correo electrónico: ______________________________ 

 

Número telefónico: ______________________________ 

 
Por favor devuelva la encuesta a la Oficina de Participación Comunitaria a más tardar el 8 de 

octubre. 
501 SE Hawthorne Blvd. Suite 192 

Portland, OR 97214 
community.involvement@multco.us 


