
Cambios en TriMet a partir del 1.º de marzo de 2019 

          Pase HOP   Boleto HOP   

 TriMet está haciendo cambios en el uso de los pases y boletos impresos en papel. 

 Los boletos para recorridos simples ya no estarán en libros de 50 o 10 boletos impresos en papel. 

 Recibirá los recorridos usando   

 Boletos en papel para recorridos simples de la tarjeta Hop 

 O una tarjeta de plástico Hop fastpass (de pase rápido) 

Boletos en papel para recorridos simples de la tarjeta Hop: 

 Los boletos de HOP funcionan de la misma manera que funcionaban los antiguos boletos en papel de 

TriMet. 

o Cada boleto es válido para los recorridos que se realicen en un período de 2 horas y media. 

o Todos sus recorridos se realizan por separado y su servicio de recorrido NO cambia a un boleto 

ilimitado para todo el día. 

Tarjeta Hop FastPass: 

 Recibirá una tarjeta plástica HOP FastPass de color violeta. 

 Esta tarjeta tiene un número único en la parte de atrás. Este número se le asigna a usted.  

 Usted usará la MISMA tarjeta para todos los recorridos, todos los meses. 

 Cada mes, su coordinador de transporte usará el sitio web de TriMet para agregar recorridos a la 

tarjeta que tiene. 

 Usted no puede ver la cantidad de recorridos en su tarjeta. 

 Si no sabe cuántos recorridos tiene en su tarjeta 

o Llame a su coordinador de transporte o al servicio de información y asistencia 

 Visite myhopcard.com/home/card-balance; en la parte inferior de la página encontrará la 

lista para seleccionar el idioma.  

 O llame a TRIMET al 1-844-694-6722. 

 Los recorridos que se agregan a su tarjeta HOP fastpass son recorridos simples o un pase mensual. 

 Puede agregar recorridos a su tarjeta a través de myhopcard.com/home/card-balance. 

 No tire su tarjeta. 

  No comparta su tarjeta con otras personas. 

  Guarde su tarjeta; llévela en su cartera o bolso. Para usar su tarjeta HOP: 

o Cuando sube al autobús, coloque la parte de atrás de su tarjeta HOP frente a la máquina verde con la 

frase “HOP fastpass”. En la pantalla, podrá ver a la hora en que se termina su recorrido. 

 Si pierde su tarjeta, llame de inmediato a su administrador de caso o coordinador de transporte. 

o La tarjeta perdida se cancelará, de modo que ya no podrá usarse para viajar. 

o Los recorridos que tenga sin usar en la tarjeta perdida se transferirán a la NUEVA tarjeta HOP.   

Recorridos de LIFT: No hay cambios para los boletos o pases de Lift 


