Cac Cau Hoéi Thwong Gép (FAQ) vé Ngoai Lé Muc Nhap Thia Cong Bang
Cham Céng PSW
Phién Ban Thang 3 nam 2021

Ngoai Lé Muc Nhap Tha Céng Bang Cham Céng PSW la gi?

Théa Uéc Lao Déng Tap Thé (Collective Bargaining Agreement, CBA) ndm 2019-2021, Diéu 8, Phan
3, yéu cau cac Nhan Vién H6 Tro Ca Nhan (Personal Support Worker, PSW) phai nhap th&i gian cla
minh tryc tiép vao eXPRS s dung Gidi Phap eXPRS Mobile-EVV. Khi sir dung EVV (ghi gi® ra vao khi
lam viéc), thdi gian dwoc nhap truc tiép vao eXPRS va trong trang thai Nhap. PSW sau dé chi can
nhap cac muc nhap Nhap dé vao trang thai Cho. Viéc sir dung EVV la bét budc, va néu PSW can
ngoai I& cho EVV, thi viéc nay dwoc xac dinh trong eXPRS (SC c6 thé dién yéu cau cho PSW). Tuy
nhién, ngoai 1& cho viéc str dung EVV khéng g& bd yéu cau cho cac PSW phai d&ng nhap vao eXPRS
va nhap thoi gian ctia ho thi cong (thay vi d& EVV nhap cho ho) va gt vao trang thai Cho.

CBA vach ra céac trudng hop ma phai cé ngoai lé tam thoi cho yéu ciu nay (nhap tha cong vao
eXPRS). CDDP phai cé chinh sach va quy trinh dé cung cép cho cac PSW ngoai |é cho viéc nhap thoi
gian cta ho tryc tiép vao eXPRS dap trng céac tinh hubéng bét budc duwoc néu trong APD-AR-16-044,
Ngoai L& danh cho PSW dbi véi viéc Nhap Théi Gian trong eXPRS.

Tém tét: PSW bét budc phai diung EVV dé nhap thdi gian da lam viéc trong eXPRS.
1. Khi str dung EVV, diéu nay la bat budc, thdi gian dwoc nhap tw dong trong eXPRS va PSW
chi phai givi & trang thai Chd khi s&n sang glvi bang chdm céng khdp. Moi sy ngoai 1é dbi
v&i yéu cau nay dwoc hoan thanh bdi ODDS truc tiép trong eXPRS.
2. Néu PSW khéng str dung EVV, ho bat budc phai nhap thdi gian ctia ho thi cdng trong
eXPRS va gl sang trang thai Cho trwéc khi gtvi bang chadm cong khép. Cac trweng hop
ngoai Ié ndi b theo Quan chi ap dung cho bwéc nay.

Khi nao thi PSW cé thé yéu cau triedrng hop ngoai 16?
PSW c6 thé yéu cau truérng hop ngoai 1& dia phwong theo Quan dé nhap thdi gian tha cdng trong
eXPRS cho cac ly do sau:

1. Kho khan tiép dién trong viéc tiép can dich vu internet: Multnomah CME nam trong khu
vurc cé cac diém phat song internet WiFi mién phi xuyén khap khu vie d6 thi. Ly do nay khéng
ap dung cho khu virc dé thi Multnomah. Sé khéng cung cép trwdng hop ngoai l8.

2. VAan dé ky thuat (khong lién quan dén truy cap internet) trong th&i gian givi ngan ngira
viéc nhap bang cham cong vao eXPRS trong thi gian ba (3) ngay cho phép nhap. Cac
PSW khéng c6 ngoai I& EVV khéng du tiéu chuan s dung ly do nay. Néu PSW ¢6 thé ching
minh van dé ky thuat xay ra trong ca ba (3) ngay dwoc cho phép nhap thdi gian, mét trwdng
hop ngoai 1& mét 14n cho khoang thoi gian tra lwong cu thé c6 khé khan kj thuat sé dwoc cung
cép.

3. Day la bang chdm céng dau tién cia PSW, va PSW da hoan thanh va gtri mau Ghi Danh
Ngwei Dung eXPRS, va chwa nhan théng tin dang nhap va mat khau trwéc ngay dén han
nhap thi gian tra lwong dau tién (thir nhat). PSW phai chirng minh mau ghi danh da dwoc
gtri. Trwdng hop ngoai I1é sé dwoc cung cép cho viéc nép cho mot khoang thoi gian tra lwong
cu thé. PSW phai gtri bang chdm cdng hoan chinh (danh may hoac viét tay).

4. Trinh do6 théng thao ngén ngir tiéng Anh ctia PSW tao rao can véi viéc truy cap eXPRS.
M6t trwérng hop ngoai 1é sé dwoc cung cép trong mét (1) ndm (365 ngay) ké tr ngay yéu cau.
Moi yéu cau v&i ly do nay
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phai chirng minh ké hoach thuc té, c6 thé do lwong sé tuan tha dé co thé dwoc can nhic. Néu
PSW khéng tuan tha véi yéu cau nhap thoi gian truée khi ngoai 1é mét (1) ndm hét han, co6 thé
can nhéc thém mot (1) ngoai 1& cho téi da 90 ngay ké tr ngay yéu cau. Sé khong cép thém
tredng hop ngoai 1€ nao khac.

PSW c6 quyeén truy cap internet han ché tam th&i. PSW phai chirng minh quyén truy

cap han ché, vi khu lvu vuwe CME cé du diém phat séng internet WiFi xuyén khp vung.

Ngoai lé sé& dwoc cap chi cho 1an gtri trong khoang thei gian tré lwong dé, va gisi han trong
bdn (4) I&n méi nam theo lich.

T6i c6 thé hé troo PSW nhan ngoai 1é nhw thé nao?
Déi vé&i trwdng hop ngoai & st dung EVV dé ghi gid vao va ra khi lam viéc, SC phai tuan theo hwéng
dan trong Menu Tro Gitp eXPRS dwdi phan “Cach thém ngoai 1&é EVV”.

Déi v&i trudng hop ngoai & nhap thdi gian tha cdng trong eXPRS, PSW truéc tién phai tao ké hoach
dé tuan tha véi Théa Uéc Lao Dong Tap Thé (CBA) nam 2019-2021, Diéu 8, Phan 3. Cac diéu

can can nhac khi tao ké hoach véi chi lao déng chinh thirc (employer of record, EOR) dé tuan tha la:

T6i can phai lam gi dé tuan tha?

T6i can phai hoc ki ndng gi?

T6i can phai c6 quyén tiép can cdng nghé nao?

T6i co thé tiép can ngudn lwc & dau dé dap ng nhu cau dé?

Ai sé& hé tro t6i v&i viec hoan thanh dao tao va cé dwoc ki nang can thiét?

Lam viéc cho mét nha cung cép dich vu té chirc co phai 1a giai phap cho téi khong.

Cac trach nhiém cua PSW la gi?

Tao ké hoach dé tuan tha véi (EOR) ctia quy vi va ddm bao quy vi tuan thi véi ké hoach va
lam viéc hwéng dén tuan tha.

Dv kién EOR sé lam viéc voi quy vi va’hoac theo doi tién do cla quy vi thwdng xuyén.

Dy kién EOR cuia quy vi s& hé tro va giai quyét van dé cling nhu hd tro voi viéce tiép can cac
nguon lwc.

Cac trach nhiém ctia EOR la gi?

EOR sé theo ddi tién do va hd tro khi can thiét bang cach xem xét cac bwéc, cung cap
nguén Iwc, luyén tap nhap thdi gian, v.v.
EOR sé theo di v&i SC néu can thém nguén luc.

[M&u Bén Dwéi]
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Ngoai Lé danh cho Nhan Vién H6 Tror Ca Nhan (PSW) déi v&i viéc Nhap Thoi
Gian Thu Coéng vao eXPRS: CME Quan Multnomah

Tén PSW:

S SPD cuia PSW:

(Cac) Nguyén T6 May
Khach:

Email cia EOR (bat
budc):

Ly do (PHAI l1a mét trong cac ly do liét ké & trén):

Ké hoach tuan thu:

Bang viéc ky tén dwai day, téi chirng thuwe réng toi da doc Thdéa U'dc Lao Bong Tap Thé (CBA). Tai
hiéu rdng néu yé&u cau xin trudng hop ngoai lé nay duwoc chap thuan, ngoai lé sé hop 1 ké tr ngay
yéu cau dén hét ngay hét han t6i dwoc cung cap, va toi sé lam viéc hwéng dén sw tuan tha day dd
trong thoi gian do.

Céc trach nhiém clia PSW: tao ké hoach dé tuan tha véi EOR va lam viéc huwéng dén tuan tha. Du
kién EOR sé& lam viéc v&i quy vi va/hodc theo dai tién d6 clia quy vi thwdng xuyén. Dy kién EOR cua
quy vi sé hé tro va giai quyét van dé ciing nhw hd tro véi viéc tiép can cac ngudn lyc.

Céc trach nhiém cltia EOR (Chd Lao Bong Chinh Thirc): Theo dai tién d& ciia PSW va hé tro khi can
thiét bang cach xem xét cac bwéc, cung cp ngudn lwc dao tao, luyén tap nhap thdi gian, v.v. Theo dbi
v6i SC néu can thém ngudn luc.

Chir Ky cua PSW: Ngay:

Chir Ky cua EOR: Ngay:
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